
„Cyfrowy urzędnik” – Szkolenia podnoszące
kompetencje cyfrowe dla pracowników
Starostwa Powiatowego w Bełchatowie
Dzięki szkoleniom, 136 pracowników Starostwa zostało objętych wsparciem szkoleniowym
w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych, tj.:
1) 121 osób uczestniczyło w szkoleniu pn.: „AI w zasięgu ręki – jak efektywnie korzystać z
dostępnych narzędzi?”,
2) 9 osób uczestniczyło w szkoleniu pn.: „Dostępność cyfrowa jako standard”,
3) 6 osób uczestniczyło w szkoleniu pn.: „Tworzenie cyfrowych treści audiowizualnych”.
 
Celem 1. szkolenia było przekazanie wiedzy czym jest sztuczna inteligencja (AI) i jak działa w
praktyce, zapoznanie się z narzędziami (ChatGPT, Copilot, Bard/Gemini, Claude, DeepL Write),
formułowanie skutecznych promptów, przestrzeganie działań związanych z AI zgodnie z RODO i
prywatnością oraz wykonywanie realnych zadań urzędowych z pomocą AI.
 
Celem 2. szkolenia było zwiększenie świadomości i rozwijanie umiejętności uczestników w zakresie
dostępności cyfrowej, tak aby potrafili tworzyć, udostępniać i korzystać z treści cyfrowych w sposób
zrozumiały i dostępny dla wszystkich użytkowników – niezależnie od wieku, poziomu sprawności czy
rodzaju urządzenia. Zajęcia miały na celu promowanie równego dostępu do informacji oraz
przestrzegania zasad inkluzywności i zgodności z obowiązującymi standardami (np. WCAG) oraz
nauczenia zasad tworzenia dostępnych stron i aplikacji mobilnych wraz z zasobami.
 
Celem 3. szkolenia było przygotowanie uczestników do samodzielnego tworzenia atrakcyjnych,
legalnych i dostępnych treści audiowizualnych z wykorzystaniem dostępnych narzędzi cyfrowych,
zgodnie z obowiązującymi standardami technicznymi i prawnymi, ze szczególnym uwzględnieniem
potrzeb instytucji publicznych i zasad dostępności cyfrowej.
Szkolenia pozwoliły urzędnikom rozwinąć umiejętności korzystania z nowoczesnych narzędzi
cyfrowych w administracji publicznej, co przełoży się na sprawniejszą pracę Starostwa
Powiatowego w Bełchatowie oraz jeszcze lepszą obsługę mieszkańców powiatu bełchatowskiego.
 
Projekt był realizowany przez Centrum Projektów Polska Cyfrowa, Lidera - Fundację Integron Plus
oraz Partnera - Fundację Dostępny Samorząd ze środków Instrumentu na rzecz Odbudowy i
Zwiększania Odporności (KPO) przy współpracy spółki działającej pod firmą Certes sp. z o.o. w
Warszawie, Starostwa Powiatowego w Bełchatowie – Wydziału Strategii i Rozwoju Powiatu oraz
Hotelu Sport w Bełchatowie. Wysokość dofinansowania do kosztów szkoleń wyniosła łącznie
161.296,00 zł.
 
 


